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Grossmont‐Cuyamaca        
Community College District

ERP System Maintenance Presentation

What is a “System” from our perspective?

It’s a combination of hardware and software used 
together to provide our staff with data, information 
sharing, reporting, data security, and automate 
complex tasks. 
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System Maintenance

What is system maintenance?

Why is system maintenance important?

System Maintenance Tasks

 Server Hardware Optimization

Software Updates and Patches 
Database and File System Optimization 

Performance Monitoring

Security
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System Maintenance Tasks (cont’d)

 Backup and Restoring Data/Database Files  

Disaster Recovery 
System Integrity and Uptime

Questions?


